
 
A Santa Catarina Oxigênio trabalha também com locações de equipamentos.  

Consulte nossas condições: 
 
Informações sobre a Locação... 

Os valores de locação apresentados correspondem a 30 dias de locação, de acordo com a variação de dias de 

cada mês, sendo que: 

- Cilindros de Oxigênio: o período de locação mínima é de 30 dias, independentemente o dia de inicio da locação; 

- Equipamentos eletromédicos (Cpap’s, Bipap’s, Concentradores de Oxigênio e Oxímetros): período de locação mínima é 

de 15 dias. A partir do 16° (décimo sexto) dia a locação será cobrada proporcionalmente aos dias de uso no período da 

vigência da locação. 

As locações de Cilindros de Oxigênios e Concentrador de Oxigênio estão disponíveis apenas para São Paulo e 

Grande São Paulo. 

Já as locações dos Equipamentos Eletromédicos (Cpap’s, Bipap’s e Oxímetros) estão disponíveis para todo 

território nacional (verificar a taxa de entrega no ato da solicitação). 

A entrega do (s) equipamento (s) locado (s) pode ser realizada através da Logistica da empresa (válido apenas 

para entregas em São Paulo e Grande São Paulo), Correios, Motoboy ou Retirar na Unidade Comercial da Loja (São 

Paulo). 

Os acessórios que devem acompanhar os equipamentos de locação são itens descartáveis e somente de venda. 

 



 

 

Efetivando a Locação... 
 Para efetivação da locação o Paciente / Contratante deverá enviar por e-mail 

(vendas@santacatarinaoxigenio.com.br), fax (11 5539.1494) ou correio (Rua Pedro de Toledo, 418 Vila Clementino – 

São Paulo – S.P. - Cep: 04039-001 A/C SAC), os seguintes documentos: 

 

- 01 Cópia RG (Identidade) 

- 01 Cópia CPF 

- 01 Cópia da prescrição médica 

- 01 Cópia Comprovante de residência 

- Ficha cadastral Dados Cadastrais 

 

 Após o recebimento de TODOS os dados e documentos, será realizada a análise cadastral / financeira.  Assim que 

as análises forem aprovadas, o contrato de locação será disponibilizado para o cliente.   

O contrato de locação deve ser assinado e devolvido para o e-mail (vendas@santacatarinaoxigenio.com.br), fax 
(11 5539.1494) ou correio (Rua Pedro de Toledo, 418 Vila Clementino – São Paulo – S.P. - Cep: 04039-001 A/C SAC). 

 

O Atendimento... 
 O atendimento as solicitações de entrega, retirada, troca e recarga seguirão as seguintes condições: 

- De segunda á sexta-feira, as solicitações recebidas das 08:00hs às 12:00hs serão atendidas no mesmo dia, sem horário 

pré-definido e solicitações das 12:01hs às 18:00hs serão atendidas no dia útil seguinte; 

- Entregas e retiradas “emergenciais”, fora do prazo estipulado (acima), Sábado, Domingo e feriados, serão atendidas 

mediante cobrança de taxa de entrega emergencial, que poderá chegar até R$ 100,00 (cem reais), podendo sofrer 



alterações dependendo da região (será informada no ato da solicitação). O prazo de entrega emergencial dependerá da 

disponibilidade do veículo e trânsito local; 

- As solicitações de envio de descartáveis (cateter nasal; extensões; kits de inalação e oxigenioterapia, entre outros), 

devem ser solicitadas dentro do horário comercial e serão realizados via Correios – Sedex, com repasse da taxa dos 

correios. 

- O prazo de entrega (dia e horário) será de acordo com a disponibilidade do produto em estoque, aprovação do cadastro  

e o local da entrega; 

 

Local de entrega dos Equipamentos Locados... 
 O (s) equipamento (s) entregue (s) ficará em caráter de locação e deverá permanecer durante todo o período no 

local da entrega. Qualquer mudança ou alteração de endereço deve ser comunicada a empresa Santa Catarina Oxigênio 

com antecedência de no mínimo 48 horas. 

  

As Condições de Pagamento... 
O pagamento será via boleto bancário com vencimento nos dias 15, 20 ou 25 de cada mês, dependendo do 

período que foi realizada a locação. Não é permitido o pagamento em sistema de depósito bancário. O vencimento será 

informado no ato da locação e não poderá sofrer alterações posteriores. 

 A cobrança é realizada sempre no mês posterior ao uso, referente aos dias ativos de locação do mês anterior.   

O não pagamento na data de vencimento acarretará multa de 4% sobre o débito, mais juros de mora de 1% ao 

mês. 

Caso o pagamento não seja realizado, após 10 (dez) dias do vencimento, acarretará em protesto automático 

culminando na retirada imediata de todos os equipamentos. 

 



Obrigações com o (s) equipamento (s) locado (s)... 
 Deve-se utilizar o (s) equipamento (s) adequadamente, bem como mantê-lo(s) a salvo de perda, furto, roubo ou 

dano por má utilização e proibir que terceiros não autorizados executem quaisquer tipos de reparos nos equipamentos; 

Para os casos de locação de cilindro, fica proibida a livre troca com outro fornecedor, caso contrário será cobrado 

o valor de mercado do cilindro; 

 Todos estes dados acima descritos estão detalhados no contrato de locação. 

 

Em caso de dúvidas sobre as informações acima, favor contatar a Unidade Comercial. 

 

Temos prazer em atendê-lo. 

 

        Unidade Comercial 
                                                                            Santa Catarina Oxigênio 

    


